
অনলাইনন পূর্ ণাঙ্গ নামজারি ব্যবস্থাপনা 

 

 

সিকাি িাষ্ট্রীয় অরিগ্রহর্ ও প্রজাস্বত্ব আইনসহ এতদসংক্রান্ত অন্যান্য আইননি রবিানবনল দীর্ ণকাল পি পি ভূরম 

জরিনপি মাধ্যনম ভূরমি মারলকানা স্বত্বরলরপ ( মমৌজা ম্যাপ ও খরতয়ান) প্রস্তুত কনি। জরিপ-পিবতী সমনয় 

খরতয়ানন মিকর্ডীয় ভূরম মারলনকি মৃত্যুনত উত্তিারিকাি সূনে রকংবা মিকর্ডীয় মারলক বা তাি উিিারিকািীগর্ 

হনত ক্রয়-রবক্রয় বা রবরিন্নিানব হস্তান্তি সূনে মারলকানা পরিবতণননি ফনল উক্ত ভূরমস্বত্ব হালনাগাদ কিাি জন্য 

সহকারি করমশনাি (ভূরম)ি রনকট নামজারি আনবদন কিনত হয়। ভূরমি মারলকানা পরিবতণননি সানে সানে 

সহনজ ও দ্রুত নামজারি কিাি লনযু ভূরম মন্ত্রর্ালয় অনলাইনন নামজারি রফ পরিনশানিি ব্যবস্থাসহ ই-নামজারি 

রসনেম চালু কনিনে। 

 

২০০৫ সনন ঢাকা মজলাি মর্ডমিা িাজস্ব সানকণল ও ২০১৪ সনন যনশানি মরনিামপুি উপনজলায় পাইলট প্রকল্প 

আকানি নামজারি অনলাইনন বাস্তবায়ন কিা হয়। পিবতীনত ২০১৭ সনন এটুআই প্রকল্প হনত বতণমান ই-

নামজারি রসনেমটি পিীযামূলকিানব চালু কিা হয়। ভূরম মন্ত্রর্ালনয়ি সনঙ্গ মযৌেিানব এটুআই প্রকল্প গৃহীত  

ই-নামজারি রসনেম হনত ৬১ মজলায় িানপ িানপ বাস্তবায়ন কিা হয়। ই-নামজারি মসবা বাংলানদনশি ৬১ টি 

মজলায় চালু কিা ও চলমান িাখাি কািনর্ ভূরম মন্ত্রর্ালয় জারতসংনর্ি ময ণাদাপূর্ ণ UNPSA পদক ২০২০ 

অজণন কনিনে।  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ভূরম ব্যবস্থাপনা একটি জটিল ও আইনগত প্ররক্রয়া হবাি কািনর্ িাতািারত মকাননা পদনযপ মনয়া হয়রন। 

প্রােরমকিানব, হুবহু পদ্ধরত বজায় মিনখ শুধুমাে ম্যানুয়াল কাজসমূহ রর্ডরজটাল পদ্ধরতনত কিাি জন্য ঐরিক 

একটি প্ররক্রয়া রদনয় ই-নামজারিি যাো শুরু। সািানদনশ সকল পয ণানয় করিউটাি, ইন্টািননট ও ভূরম অরফনসি 

জনবনলি করিউটাি জ্ঞাননি সীমাবদ্ধতাি কািনর্ মকাননা িিনর্ি বাধ্যবািকতা িাখা হয় রন। একটি রনরদ ণষ্ট 

সময় পি পি মূল্যায়ন কনি রসনেমটি রকছু রকছু কনি পরিমাজণন কিা হনয়রেল। ময মকাননা পাইলট প্রকল্প 

চলাকানল অনলাইননি পাশাপারশ ম্যানুয়াল পদ্ধরত উিয়ই চালু োনক, যানত দুটি পদ্ধরতি মনধ্য ত্যলনা কনি নত্যন 

রসনেনমি পরিমাজণন কিা যায়। ই-নামজারি রসনেনমি মযনে একই িিননি মকৌশল অবলম্বন কিা হয়। ২০২০ 

সনন মকারির্ড সময়কানল ভূরম অরফনস জনগনর্ি আগমন হ্রাসকনল্প অনলাইনন আনবদননক উৎসারহত কিা হয় 

এবং উনেখনযাগ্য সংখ্যক আনবদন অনলাইনন রনস্পরত্তি একটি চুানলঞ্জ সৃরষ্ট হয়।  



উদ্ভুত সমস্যা সমািানন ই-নামজারি রসনেমটিনত উনেখনযাগ্য পরিমাজণন কিা হয়। মযনহত্য, এই সময়কানল 

জনগনর্ি মনধ্য অনলাইনন আনবদননি গ্রহর্নযাগ্যতা সৃরষ্ট হয়, তাই ভূরম মন্ত্রর্ালয় মকারির্ড পিবতীকানল 

রসনেনমি পাশাপারশ প্রশাসরনক সংস্কাি গ্রহর্ কিাি উনযাগ গ্রহর্ কনি। অনলাইনন আনবদননি তথ্য উপাত্তনক 

রিরত্ত এবং মাঠ পয ণানয় আনলাচনাি মাধ্যনম রনননাক্ত সংস্কাি কনি: 

 

 

ক)  ৭০ টাকা আনবদন রফ অনলাইনন প্রদাননি মাধ্যনম অরফস সহকািীি মর্ডনস্ক অনপযমান না মিনখ 

সিাসরি সহকািী করমশনাি (ভূরম)'ি মর্ডনস্ক মপ্রির্ এি মাধ্যনম একটি িাপ হ্রাস; 

খ)  ১ম আনদশ ব্যতীত মকাননা আনবদন বারতল না কিাি রননদ ণশনা; 

গ)  এরপ্রল ১, ২০২২ রিোব্দ হনত ৭০ টাকা আনবদন রফ অনলাইনন প্রদান বাধ্যতামূলক কিা এবং ম্যানুয়ারল 

আনবদন রফ গ্রহর্ কিা সুনযাগ বন্ধ কিাি মাধ্যনম অনলাইনন সকল আনবদননক রনরিত কিাি প্রােরমক 

িাপ বাস্তবায়ন; 

র্)  একারিক কম ণশালাি আনলানক চলমান আনবদন ফিমটিনক সম্পূর্ ণ পরিমাজণন কনি একটি স্বয়ং সম্পূর্ ণ 

আনবদন ফিনম রূপান্তি কিা; 

ঙ)  অনটাবি ১, ২০২২ রিোব্দ হনত ১,১০০ টাকা খরতয়ান রফ অনলাইনন প্রদান বাধ্যতামূলক কিা এবং 

ম্যানুয়ারল রর্ডরসআি প্রদান বন্ধ কিাি মাধ্যনম নামজারিি আনবদন ও রনস্পরত্ত পূর্ ণাঙ্গিানব কুাশনলস 

রনরিত কিা;  

চ)  প্রায় ১২,০০০ নামজারি আনবদননি না-মঞ্জুি আনদশ পয ণানলাচনা কনি ১৭ জুলাই ২০২২ এবং ৪ রর্ডনসম্বি 

২০২২ রিোনব্দ ২ টি পরিপে জারি কিা হয়। এি ফনল, নামজারি আনবদন রনষ্পরত্তনত অস্পষ্টতাি 

কািনর্ ব্যরক্ত / ভূরম অরফনসি রসদ্ধান্ত রিন্নতা পরিহাি কনি সাব ণজনীন আনদশ প্রদান সহজতি হয়; 

ে)  নামজারি আনবদন অস্পষ্ট বা অসম্পূন ণ োকনল এি প্রশাসরনক পদ্ধরত রনি ণাির্ ও কারিগরি প্ররক্রয়া চালু; 

জ)  নামজারিি সকল িানপ নাগরিকনক ভূরম মন্ত্রর্ালয় হনত SMS প্রদাননি মাধ্যনম তথ্য হালনাগাদ 

কিা; 

ঝ)  অনলাইনন সকল র্ডকুনমন্ট র্ডাউননলার্ড কিাি সুনযাগ প্রদান, যানত নাগরিকনক ভূরম অরফনস বাি বাি 

মযনত না হয়; 

ঞ)  সিকানিি রবরিন্ন রসনেম / তথ্য িান্ডানিি সনঙ্গ আন্তঃ সংনযাগ স্থাপন কিাি ফনল নাগরিনকি আনবদন 

ফিমটি সহজ এবং ভূরম অরফনসি রসদ্ধান্ত প্ররক্রয়ানক দ্রুত কিা; 

ট)  নামজারি সংক্রান্ত তথ্য উপাত্ত অনলাইনন জনগনর্ি রনকট উন্মুক্ত কিা এবং ভূরম মন্ত্রর্ালনয়ি তদািরকি 

জন্য র্ডুাশনবানর্ড ণি মনধ্য প্রনয়াজনীয় রবনেষর্িমী তথ্য উপস্থাপন 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

উমেশ্যসমূহ: 

 

িাষ্ট্রীয় অরিগ্রহর্ ও প্রজাস্বত্ব আইন ১৯৫০ এি ১৪৩ িািায় Maintenance of the record-of-rights 

রশনিানানম কানলটিনক জরমি স্বত্ব সংিযনর্ি রনননাক্ত যমতা প্রদান কিা হনয়নে: 

 

143. The Collector shall maintain up-to-date, in the prescribed manner, the 

record-of-rights prepared or revised under Part IV or under this Part by correcting 

clerical mistakes and by incorporating therein the changes on account of- 

  

(a) the mutation of names as a result of transfer or inheritance; 

(b) the subdivision, amalgamation or consolidation of holdings; 

(c) the new settlement of lands or of holdings purchased by the Government; and 

(d) the abatement of rent on account of abandonment or diluvion or acquisition 

of land. 
 

কানলটনিি পনয সহকািী করমশনাি (ভূরম) ভূরম'ি মারলকানা স্বত্ব হালনাগাদ কনি োনকন। এই আইননি 

পিবতীকানল মকাননা রবরি অেবা ভূরম অধ্যানদশ ম্যানুয়ানল (৩১৭ - ৩২৯ অনুনিদ) রবস্তারিত পদ্ধরত বর্ ণনা না 



োকায় নাগরিনকি রনকট হনত একটি আনবদন গ্রহর্ কিা হনতা। পিবতীকানল ভূরম মন্ত্রনালনয়ি    ০৫/০৪/২০১০ 

তারিনখি ভূম/শা-৯/রবরবি/ ১৩/০৯-৩৮৫ স্মািনক একটি নমুনা ফিম ব্যবহানিি জন্য রননদ ণশনা প্রদান কিা হয়। 

রনস্পরত্তকানল ইউরনয়ন ভূরম সহকািী কম ণকতণাি একটি প্ররতনবদননি উপি রিরত্ত কনি কানুননগা / সানিণয়ানিি 

মন্তব্য রবনবচনা কনি সহকািী করমশনাি (ভূরম) আনদশ প্রদান কিনতন।  

 

ম্যানুয়াল এই পদ্ধরতনত রনননাক্ত সমস্যাসমূহ োকায় নাগরিকনক উন্নতমাননি মসবা প্রদান সম্ভব রেল না: 

 

ক)  নামজারি আনবদনটি প্রেনম অরফস সহকািীি রনকট জমা হনতা। রতরন আনবদনটি গ্রহর্ কনি সহকািী 

করমশনাি (ভূরম)'ি রনকট উপস্থাপন না কিা পয ণন্ত আনবদনটি অগ্রসি হনতা না, ফনল নাগরিকনদি 

হয়িারনি রবষয়টি তাঁি পনয অননকনযনেই জানা দূরূহ হনতা। 

খ)  ইউরনয়ন ভূরম সহকািী কম ণকতণাি প্ররতনবদনটি রকিানব প্রদান কিনবন, মস সিনকণ মকাননা িিনর্ি 

রননদ ণরশকা না োকায় এলাকা / ব্যরক্তনিনদ এই প্ররতনবদনন  রিন্নতা োকনতা।  

গ)  নামজারি আনবদন রনস্পরত্ত আনদশ প্রদাননি মকাননা িিনর্ি রননদ ণরশকা না োকায় সািানদশ সহকািী 

করমশনাি (ভূরম)গর্ রিন্ন রিন্নিানব আনদশ প্রদান কিনতন।  

র্)  একারিক িাপসমূহ সিনন্নি জন্য আনবদনকািীনক বাি বাি ভূরম অরফনস যাতায়াত কিনত হনতা, ফনল 

নাগরিনকি জন্য যা যনেষ্ঠ রবড়ম্বনাি কাির্ সৃরষ্ট কিনতা। 

ঙ)  আনবদন রনস্পরত্তি মকাননা সময়সীমা তদািরকি মকাননা তথ্য-উপাত্ত ভূরম মন্ত্রর্ালনয়ি রনকট না োকায় 

ভূরম অরফনসি কম ণকতণানদি জবাবরদরহতা রনরিত কিা দূরুহ রেল।  

চ)  আনবদননি সনঙ্গ সংযুরক্ত রহনসনব "অন্যান্য দরললারদ" োকায় আনবদনকািীি পনয মকাননািানবই 

মবাঝা সম্ভব রেল না, মকান মকান দরলল প্রদান কিনত হনব। ফনল, অননকটা ভূরম অরফনসি কম ণকতণানদি 

ঐরিক রবনবচনায় আনবদনটি প্ররক্রয়া হনতা।   

 
প্রােরমকিানব, হুবহু পদ্ধরত বজায় মিনখ শুধুমাে ম্যানুয়াল কাজসমূহ রর্ডরজটাল পদ্ধরতনত কিা জন্য ঐরিক 

একটি প্ররক্রয়া রদনয় ই-নামজারিি যাো শুরু। সািানদনশ সকল পয ণানয় করিউটাি, ইন্টািননট ও ভূরম অরফনসি 

জনবনলি করিউটাি জ্ঞাননি সীমাবদ্ধতাি কািনর্ মকাননা িিনর্ি বাধ্যবািকতা না োকায় নাগরিনকি উন্নত 

মসবা প্রদান কিা প্রেমরদনক সম্ভব হয়রন। সমনয়ি পরিক্রনম অরিজ্ঞতাি আনলানক রসনেনমি মাধ্যনম মবশ রকছু 

িাপ হ্রানসি ফনল ব্যবস্থাপনা উন্নত হনত োনক। রবনশষ কনি সািানদনশ মকান ভূরম অরফনস রক পরিমান আনবদন 

চলমান আনে, তা অনলাইনন পরিসংখ্যান পাওয়ায় ভূরম মন্ত্রর্ালয় সারব ণক রচে সিনকণ অবগত হনয়নে। 
 

 

কারিগরি উন্নতকিনর্ি পাশাপারশ প্রশাসরনক পদনযনপি ফনল নামজারি আনবদননি সংখ্যা প্রায় রিগুন বৃরদ্ধ 

মপনলও নামজারি আনবদন রনস্পরত্তি গড় রদন উনেখনযাগ্যিানব হ্রাস মপনয়নে। বতণমানন সািানদনশ গনড় ৩ 

লযারিক নামজারি আনবদন গনড় ৩১ রদনন রনস্পরত্ত হয়, যাি মনধ্য প্রায় ৭৮% মঞ্জুি হনয় োনক।   

 
অনলাইনন মসবা প্রদাননি জন্য মূল কায ণক্রমসমূহ: 

 

• নামজারি কানজি প্ররক্রয়া রবনেষর্ কনি িাপ করমনয় মসবাি প্রদাননি সময় হ্রাস; 

• সহজিানব পূিনর্ি জন্য নামজারি ফিমটিনক নত্যন কনি সাজাননা হনয়নে;  

• নাগরিক ও ভূরম ব্যবস্থাপনা সংক্রান্ত কম ণকতণানদি নামজারি সংক্রান্ত তথ্য যাচাইনয়ি সুনযাগ সৃরষ্ট কনি 

রনর্ভ ণল রসদ্ধান্ত গ্রহনর্ সহায়তা কিা; 



• ই-নিরজরিি সনঙ্গ আন্তঃ সংনযাগ স্থাপন কনি দরলনলি সনঙ্গ সনঙ্গ এলটি মনাটিশ প্রদাননি ব্যবস্থা 

কিা; 

• নামজারি মপাট ণালটি পূনরব ণন্যাস কনি নাগরিনকি জন্য ফিম পূিনর্ি রবস্তারিত রননদ ণরশকা, রিরর্ডও 

টিউনটারিয়াল, রবরিন্ন প্রননাত্তি প্রদান কিা হনয়নে। তাোড়া, নামজারি কানজ স্বিতা প্রকানশি অংশ 

রহনসনব রবগত ৯০ রদননি নামজারি সংক্রান্ত পরিসংখ্যান স্বয়ংরক্রয়িানব প্রদান কিা হয়; 

• নামজারিনত গনড় ১০ টি SMS কনি নাগরিকনক তথ্য প্রদান কিা হনি। পাশাপারশ, নাগরিকনক 

স্বয়ংরক্রয় মফান কনলি মাধ্যনম শুনারনি মনাটিশ প্রদান চালু হনয়নে; 

• নাগরিক মযননা রসনেম হনত সকল িিনর্ি তথ্য মপনত পানি, মসলনযু আনবদননি সব ণনশষ অবস্থায় 

তাঁি কির্ীয় সংক্রান্ত তথ্য, আনবদন সংরেষ্ট র্ডাউননলার্ড, সম্পূিক আনবদন োড়াও নামঞ্জুি আনদশটি 

মদখাননা হনি; 

• প্রায় ৩২,০০০ নামঞ্জুি আনদশ পয ণানলাচনা কনি একারিক পরিপে জারি কিা হনয়নে, যানত আইন ও 

ভূরম ব্যবস্থাপনা ম্যানুয়ানলি অস্পষ্টতা দূি কনি সহকািী করমশনাি (ভূরম)'মক আনদশ প্রদাননি রদক 

রননদ ণশনা মদয়া হনয়নে; 

• জনগনর্ি হয়িারন হ্রানস ইউরনয়ন ভূরম কম ণকতণানদি ঐরিক যমতানক শৃঙ্খলাি মনধ্য আনাি পাশাপারশ 

প্ররতনবদন জমাি সময় মেঁনি মদয়া হনয়নে; 

• আনবদন রনস্পরত্তি জন্য সুরনরদ ণষ্ট গাইর্ডলাইন প্রর্য়ন ও রসনেনম সংনযাজন কিা হনয়নে যানত 

সািানদনশ একইিানব আনবদন প্ররক্রয়া হয়; 

• র্ডুাশনবানর্ড ণি মাধ্যনম তাৎযরর্ক তনথ্যি রিরত্তনত মাঠ পয ণানয় তদািরক কিা সম্ভব হয়। 

 
অনলাইনন পূর্ ণাঙ্গ মসবা প্রদাননি সুফল: 

 

• ভূরম ব্যবস্থাপনা সিকানিি অন্যতম মূল নাগরিক মসবা। এই মসবা প্রদানন মকন্দ্রীয়িানব তদািরক / 

রনয়ন্ত্রনর্ি সুনযাগ না োকায় মানঠ মসবাি মান রবষনয় মকাননা িাির্া রেল না। ই-নামজারি বাস্তবায়ননি 

ফনল সািা বাংলানদনশি মকন্দ্রীয় র্ডাটানবজ প্রর্ীত হনয়নে। ফনল, চালুি প্রেম রদনক নামজারিনত গড় 

রনস্পরত্ত রদন ৯০ হনত হ্রাস মপনয় বতণমানন তা ৩২ রদনন কিা হনয়নে। আশা কিা যানি ময আগামীনত 

তা ২৮ রদননি রননচ সম্ভব হনব ; 

• ইউরনয়ন ভূরম কম ণকতণানদি ঐরিক যমতানক শৃঙ্খলাি মনধ্য আনাি পাশাপারশ প্ররতনবদন জমাি সময় 

মেঁনি মদয়া ও আনবদন রনস্পরত্তি জন্য সুরনরদ ণষ্ট গাইর্ডলাইন প্রর্য়ন ও রসনেনম সংনযাজন কিাি ফনল 

নাগরিকনদি অরিকাি বৃরদ্ধ মপনয়নে; 

• রফ পরিনশাি ও খরতয়ান অনলাইনন প্রদাননি সুনযানগি কািনর্ জনগর্নক ইউরনয়ন ভূরম অরফনস যাবাি 

দিকাি নাই, ফনল হয়িারন হ্রাস ও অে ণ সাশ্রয় হনি; 

• সকল পরিপে প্রকাশ ও আনবদন রনস্পরত্তি সময়, নামঞ্জুি আনদশ অনলাইনন প্রদাননি মাধ্যনম ভূরম 

কম ণকতণানদি জবাবরদরহতা রনরিত কিাি কািনর্ নাগরিনকি আস্থা বৃরদ্ধ মপনয়নে।   

 

 

Link: https://mutation.land.gov.bd/ 


